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ПРОГРАММА СЕМИНАРА «Просто о сложном. Многоуровневый 

контроль качества в стоматологии. Комиссия по внутреннему контролю 

качества и безопасности медицинской деятельности. Врачебная 

комиссия.» 

1. Нормативно-правовое регулирование деятельности комиссии по ВКК и 

БМД. 

2. Что такое система внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в стоматологии? 

3. Организация внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности. Уполномоченное лицо по качеству и безопасности 

медицинской деятельности.   

4. Основные разделы положения о внутреннем контроле качества и 

безопасности медицинской деятельности. 

5. Порядок организации внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в стоматологии. Пошаговый алгоритм и 

последовательность организации работы в стоматологической практике. 

6 Цели и задачи комиссии по ВКК и БМД 

7. Направления работы:  

- эпидемиологическая безопасность 

- безопасность обращения лекарственных средств и медицинских изделий в 

стоматологии. Организация комнаты временного хранения медицинских 

изделий и лекарственных средств.  

- мониторинг безопасности медицинских изделий и лекарственных и учет 

нежелательных событий. 

-организация работы регистратуры 

- безопасность при организации экстренной̆ и неотложной̆ помощи 



- преемственность при оказании медицинской̆ помощи 

- хирургическая безопасность (профилактика рисков, связанных с 

оперативными вмешательствами) 

- обеспечение качества оказания оказания стоматологической помощи. 

- безопасность среды в стоматологической организации 

- управление персоналом при осуществление медицинской деятельности. 

- профстандарты. Как внедрить профстандарты в клинике. Алгоритм 

8. Этапы контроля качества и безопасности медицинской деятельности. Сроки 

проведения внутреннего контроля качества и безопасность медицинской 

деятельности. 

9. Практические инструменты реализации внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской̆ деятельности. 

10. Порядок регистрации и анализа результатов внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности. Алгоритм проведения 

заседаний и оформление результатов. 

11. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ВРАЧЕБНОЙ КОМИССИИ  

Цели создания Врачебной комиссии 

12. Регламент Врачебной комиссии: приказ о создании Врачебной комиссии, 

состав Врачебной комиссии. 

13. Функции Врачебной комиссии: экспертная, оценочная, совещательная, 

контрольная, аналитическая, правовая, превентивная, психологическая 

14. Основные направления деятельности Врачебной комиссии 

стоматологической клиники в соответствие с приказом МЗ РФ от 5 мая 2012 г 

№ 502н  

15.Контроль качества и эффективности лечебно-диагностического процесса - 

основная функция ВК: инструменты, этапы, результаты 

16.Разбор жалоб на качество медицинской помощи на заседаниях ВК 

Роль ВК в досудебном урегулировании  



17. Отчетность о деятельности Врачебной комиссии: протокол заседания ВК,

отчет о работе ВК. 

Дата проведения: 01.12.2024г. 

Время: 10:00 – 17:00 

Стоимость участия в программе повышения квалификации (16 часов): 

«Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятельности в 

стоматологии» – 25 000 рублей. 

Слушатели семинара будут обеспечены комплектом нормативных материалов 

по теме семинара, кофе-брейками в день мероприятия. 


